SPITALUL MUNICIPAL DOROHOI, cui 13727320

B-dul Victoriei nr. 75, Mun. Dorohoi, Jud. Botosani, Cod postal: 715200
E-mail: office @spitaidoroho.ro, spitaldorohoi@gmail.com Website: https://www.spitaldorohoi.ro
Telefon: 0231/610179 Fax: 0231/610178
Operator date cu caracter personal nr. 16115

NR.16810 din 06.11.2023 APROBAT,

MANAGER

an

PROCES VERBAL

In urma centralizarii rezultatelor chestionarelor de satisfactie a angajatilor in TRIM.III 2023, comisia
nunmita prin Decizia nr.52 din 19.02.2019 intrunita astazi---L b ! -‘-Z-Glg-am constatat urmatoarele;

1.TOTAL angajati: 494 din care;

Medici-asistenti  65,91,00%

Economic 5.19%
I'ehnic adm. 1,62%
Informatic 2.60%
Auxiliar 24.78%

2. TOTAL personal chestionat — 308 respondenti
X=nr.personal chestionati/nr.personal angajati*100=62,34%
Total salariati care au raspuns la chestionare ; 308angajati
5.Din totalul de 308 angajati chestionati, au raspuns astfel:
DA =16,97 %

NU = 27.85%

NU STIU = 5.74%

FMULTUMITIL = 43,70%

MULTUMITI = 3747%



NEMULTUMITI = 2,60 %
F.RIDICAT =25.65%

RIDICAT =43,50 %

MEDIU =29,76 %

Enumeram aspectele care ar trebui imbunatatite: suplimentarea de personal,participarea la
simpozioane ,imbunatatirea sistemului informatic, o buna colaborare intre sectii ,respectarea atributiilor
din fisa postului, participarea la cursuri de instruire, cresterea plafonului pentru laboratorul de analize

medicale.

Raportat la numarul total al angajatilor care se aflau in activitate la momentul distribuirii chestionarelor ,
43,70% s-au declarat foarte multumiti de faptul ca lucreaza in Spital,37,47% s-au declarant multumiti

si 2,60% nemultumiti.

Prin urmare comisia de analiza a rezultatelor de satisfactie a angajatilor propune/ nu propune masuri

de ameliorare a situatiei anexate si solicita insusirea si aprobarea de catre Comitetul Director.

Data, Comisia de colectare:
o i} [

o 1. don?
' Ec.Pricopi Daniela

Ref.de spec.Tanasa Violeta

"

As.pr.Perianu Viole
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